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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

mit dem Erwerb von Milestone XProtect Professional haben Sie
sich fur eine leistungsstarke und intelligente
Uberwachungsldosung entschieden.

In diesem Handbuch werden die Installation von XProtect
Professional und die Konfiguration einiger Grundfunktionen in
Kurzform beschrieben. Ausfuhrlichere Beschreibungen der
Funktionen finden Sie in den Handbuchern auf der Software-
DVD und auf unserer Website www.milestonesys.com. XProtect
Professional bietet auRerdem eine aullerst umfassende

integrierte Hilfe.
Bitte Uberprifen Sie unsere Website www.milestonesys.com

auf Aktualisierungen, um sicherzustellen, dass Sie die
aktuellste Software-Version installieren.
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Installation

Wenn Sie eine Aktualisierung einer friiheren Version
durchfuhren, lesen Sie zuerst die Aktualisierungsinformationen.

Systemanforderungen

Informationen Uber die Systemanforderungen fur die
verschiedenen Komponenten des XProtect Professional-
Systems finden Sie in den Release Notes, die auf der Software-
DVD sowie unter www.milestonesys.com verfiigbar sind.

Administratorrechte

Wenn Sie XProtect Professional installieren und konfigurieren
ist es wichtig, dass Sie Uber Administratorrechte fur den
Computer verfugen, auf dem XProtect Professional ausgefihrt
wird. Wenn Sie nur Uber die Rechte eines Standardbenutzers
verfligen, kdnnen Sie die XProtect Professional-Software nicht
konfigurieren. Wenn Sie nicht wissen, tber welche
Benutzerrechte Sie verfiigen, wenden Sie sich an den IT-
Systemadministrator.

Installation der Software

Beenden Sie vor der Installation ggf. ausgefuhrte Milestone-
Software. Installieren Sie XProtect Professional nicht auf einem
bereitgestellten Laufwerk (ein Laufwerk, das einem leeren
Ordner in einem NTFS-Volumen [NT-File System, NT-
Dateisystem] zugeordnet ist, mit einer Bezeichnung oder
einem Namen anstelle eines Laufwerkbuchstabens). Bei
Verwendung bereitgestellter Laufwerke funktionieren wichtige
Systemfunktionen mdglicherweise nicht wie erwartet.
Beispielsweise erhalten Sie keine Warnungen, wenn nicht mehr
genugend Speicherplatz vorhanden ist.

1. Legen Sie die XProtect Professional-Software-DVD ein.
Warten Sie einen Moment und klicken Sie dann auf den
Link fur die Installation von XProtect Professional.
Wenn Sie Software installieren, die Sie aus dem
Internet heruntergeladen haben, starten Sie die
heruntergeladene Installationsdatei. Je nach den
Sicherheitseinstellungen erhalten Sie méglicherweise



eine oder mehrere Sicherheitswarnungen. Ist dies der
Fall, klicken Sie auf die Schaltflache Ausfihren.

2. Wenn der Installationsassistent gestartet wird, klicken
Sie auf Weiter, um fortzufahren.

3. Lesen Sie den Endbenutzer-Lizenzvertrag, stimmen Sie
diesem zu und klicken Sie dann auf Weiter.

4. Wahlen Sie Typische Installation und befolgen Sie die
Anweisungen (fortgeschrittene Benutzer kdnnen
Benutzerdefinierte Installation wahlen und die zu
installierenden Funktionen sowie einen Installationsort
festlegen).

5. Klicken Sie im letzten Schritt auf Fertig stellen, um die
Installation abzuschlieRen.

Wenn die Installation abgeschlossen ist, kdnnen Sie mit der
Konfiguration von XProtect Professional Uber die entsprechende
Management Application beginnen: Doppelklicken Sie auf die
Desktop-Verknlpfung oder wéahlen Sie Start > Alle Programme
> Milestone XProtect Professional > Management Application.

Aktualisierung einer fruheren Version

Wenn Sie keine Aktualisierung durchfuihren, fahren Sie direkt
mit dem Kapitel Device License Keys fort.

Die Aktualisierung von XProtect Professional lasst sich mit
wenigen Schritten durchfuhren. Eine Neukonfiguration des
Systems ist in diesem Fall nicht notwendig.

Die folgenden Informationen gelten, wenn von einer XProtect
Professional-Version auf eine andere aktualisiert wird, und
auch wenn die Aktualisierung auf XProtect Professional von
einem niedrigeren Produkt aus der XProtect-Produktpalette
erfolgt.

Voraussetzungen

Achten Sie auf Ihren SLC (Softwarelizenzcode). Der SLC &ndert
sich, wenn sich die Versionsnummer der Software andert.
Andert sich Ihr SLC, missen sich auch lhre DLKs (Device
License Keys) aktualisiert werden.Gehen Sie zu



www.milestonesys.com und melden Sie sich beim Software
Registration Service Center an. Klicken Sie unter den
Eigenschaften fur lhre Lizenz auf den Link Get DLKs by e-mail
(DLKs per E-Mail erhalten). Wenn Sie die DLK-Datei erhalten,
speichern Sie diese auf dem Computer ab, auf dem XProtect
Professional lauft.

Konfiguration in einem neuen Format

Die Konfiguration wird in einem neuen Format in XProtect
Professional 7.0 gespeichert. Die alte Konfiguration wird
automatisch in das neue Format konvertiert.

Sichern Ihrer aktuellen Konfiguration

Bei der Installation der neuen XProtect Professional-Version
wird die Konfiguration aus der alten Version ibernommen.

Es wird jedoch empfohlen, regelmaRige Datensicherungen
lhrer Serverkonfiguration durchzufihren, um die Daten nach
Notfallen wiederherstellen zu kénnen. Die Aktualisierung lhres
Servers ist keine Ausnahme. Auch wenn es nur in
Ausnahmeféallen vorkommt, kann die Systemkonfiguration
unter Umsténde verloren gehen (Kameras, Zeitplane,
Ansichten usw.). Glucklicherweise dauert es nur eine Minute,
um eine Sicherung lhrer vorhandenen Konfiguration
durchzufuhren:

Beachten Sie, dass im Folgenden die Datensicherung von
XProtect Professional-Versionen vor 7.0 beschrieben wird, da
dies vermutlich der Prozess ist, der bei der Aktualisierung auf
Version 7.0 benétigt wird. Informationen zur Sicherung lhrer
Konfiguration von XProtect Professional 7.0 finden Sie unter
Sichern lhrer Konfiguration.

1. Erstellen Sie auf einem Netzlaufwerk oder einem
Wechselmedium einen Ordner namens Backup.

2. Offnen Sie auf dem XProtect Professional-Server den
Arbeitsplatz und navigieren Sie zu
C:\Programme\Milestone\Milestone Surveillance.

3. Kopieren Sie die folgenden Dateien und Ordner in lhren
Backup-Ordner: alle Konfigurationsdateien (.ini), alle
Zeitplanungsdateien (.sch), die Ordner



SmartClientViewGroups und RemoteClientViewGroups
mit ihrem gesamten Inhalt (méglicherweise sind diese
Ordner nicht vorhanden, wenn Sie von &lteren
Software-Versionen aktualisieren), und die Datei
users.txt (nur in einigen Installationen vorhanden).

Entfernen der aktuellen Version

Bevor Sie die neue Version installieren, missen Sie die alte
Version von XProtect Professional manuell entfernen. Die alte
Version wird bei der Installation der neuen Version entfernt.

Installation der neuen Version

Fuhren Sie die Installationsdatei fur die neue Software-Version
aus. Wahlen Sie die Installationsoptionen aus, die lhren
Anforderungen am besten entsprechen.

Wiederherstellen eines Konfigurations-Backups
(falls nétig)

Wenn Sie nach der Installation der neuen Software-Version aus
irgendeinem Grund lhre alte Konfiguration verloren haben,
kénnen Sie diese wiederherstellen, sofern Sie die bisherigen
Anweisungen in diesem Kapitel befolgt haben. Da die
Konfiguration in XProtect Professional 7.0 in einem neuen
Format installiert wurde, kann die gesicherte Konfiguration erst
verwendet werden, nachdem sie in das neue Format
konvertiert wurde. Informationen zum Konvertieren und
Wiederherstellen Ihres Konfigurations-Backups erhalten Sie
von lhrem XProtect Professional-Handler.

Aktualisieren der Videogeratetreiber

Videogeratetreiber sind kleine Programme zur
Steuerung/Kommunikation mit den Geraten, die an das
XProtect Professional-System angeschlossen sind.
Videogeratetreiber werden wahrend der Erstinstallation lhres
XProtect Professional-Systems automatisch installiert.
Gelegentlich werden jedoch neue Versionen der XProtect-
Videogeratetreiber, so genannte Treiberpakete, veroffentlicht.
Diese stehen auf der Milestone-Website kostenlos zur
Verfugung . Daher empfehlen wir, dass Sie



www.milestonesys.com (unter Support > Downloads)
besuchen und das aktuelle Treiberpaket herunterladen.

Aktualisieren von Smart Client

Smart Client-Benutzer sollten jetzt ihre alten Smart Client-
Versionen deinstallieren und die neue Version installieren:

1. Offnen Sie auf den entsprechenden Computern das
Windows-Dialogfeld Software (Start >
Systemsteuerung > Software).

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld Software den Eintrag
Milestone XProtect Smart Client und klicken Sie auf die
Schaltflache Entfernen. Ein Assistenten-Fenster wird
geodffnet. Befolgen Sie die Anweisungen des
Assistenten und klicken Sie anschlieRend auf Fertig
stellen.

3. Offnen Sie nun einen Browser und stellen Sie unter
folgender Adresse eine Verbindung mit XProtect
Professional her: http://[IP-Adresse oder Hostname
des Servers]:[Portnummer; Standard ist 80]. Beispiel:
http://123.123.123.123:80.

4. Laden Sie von der sich 6ffnenden BegrifRungsseite die
aktuelle Smart Client-Version herunter und installieren
Sie sie. Bei Bedarf kénnen Sie auch alle bendétigten
Smart Client-Plugins herunterladen.

Device License Keys

Dieser Schritt ist mdglicherweise nicht erforderlich, weil dieser
Prozess haufig von IThrem XProtect Professional-Handler
ubernommen wird. Wenn Sie von Ihrem Handler eine Device
License Key-Datei erhalten haben, kénnen Sie diesen Schritt
uberspringen.

Sie mussen fur jedes zu installierende Geréat (IP-
Netzwerkkamera oder IP-Videoencoder) einen Device License
Key (DLK) haben. Um Device License Keys zu erhalten, gehen
Sie wie folgt vor:



Gehen Sie zur Milestone-Website unter
www.milestonesys.com und klicken Sie auf den Link
Software Registration (Registrierung der Software).

Melden Sie sich bei der Online-Registrierung an. Wenn
Sie Uber keinen Anmeldenamen verfiigen, klicken Sie
auf den Link New To The System? (Neu bei dem
System?) und befolgen Sie die Anweisungen. Melden
Sie sich anschlieRend unter Verwendung der
registrierten E-Mail-Adresse und des Passworts an. Die
DLKs werden per E-Mail an die bei Ihrer Anmeldung
angegebene E-Mail-Adresse gesendet. Daher empfiehlt
es sich, fur alle Personen, die DLKs abrufen sollen, ein
einziges E-Mail-Konto zu verwenden.

Wenn Sie lhren Softwarelizenzcode (SLC, in den
Produktlizenzinformationen angegeben) noch nicht
registriert haben, holen Sie dies nach, indem Sie auf
den Link Add SLC (SLC hinzuftigen) klicken und die
Schritte fur die SLC-Registrierung ausfuhren.

Klicken Sie anschlielRend auf den Link, der den SLC
reprasentiert.

Klicken Sie fur jedes im System gewinschte Geréat auf
den Link Add new MAC (Neue MAC-Adresse
hinzufigen) und geben Sie die MAC-Adresse des
Gerats sowie eine Beschreibung ein. Die MAC-Adresse
ist eine 12-stellige Hexadezimalzahl (Beispiel:
0123456789AF), die von einigen Anbietern als
Seriennummer bezeichnet wird. Informationen Uber
das Ermitteln der MAC-Adresse fur ein bestimmtes
Gerat finden Sie im zugehdérigen Handbuch. Geben Sie
fur Videoencoder die Anzahl der mit dem Geréat zu
verwendenden Kameras an. Beachten Sie, dass Sie nur
die Anzahl der Kameras installieren durfen, die in den
Produktlizenzinformationen angegeben ist.
Beispielsweise werden fur einen Videoencoder mit vier
Ports, die alle genutzt werden, vier Kameras
berechnet, obwohl die Kameras Uber ein einziges Gerat
verbunden sind. Daher sind fur einen vollstandig
genutzten Videoencoder mit vier Ports vier Lizenzen
erforderlich.



6. Klicken Sie auf Senden. Das Gerat wird der Liste unter
dem betreffenden SLC hinzugefugt.

7. Wenn weitere Geréate erforderlich sind, klicken Sie auf
den Link Add new MAC (Neue MAC-Adresse
hinzufiigen) und wiederholen Sie den Vorgang.

8. Klicken Sie anschlieRend auf den Link Get DLKs by e-
mail (DLKs per E-Mail erhalten), um die DLKs fir alle
unter dem SLC registrierten Gerate per E-Mail zu
erhalten. Wenn Sie die DLK-Datei erhalten, speichern
Sie diese auf dem Computer ab, auf dem XProtect
Professional lauft.

Offnen der Management Application

Die Management Application ist die serverseitige
Benutzeroberflache von XProtect Professional, Uber die Sie das
Uberwachungssystem verwalten.

[ T ———— ok

Sie kénnen auf die Management Application zugreifen, indem
Sie auf die Desktop-Verknupfung in der Management
Application doppelklicken.

Alternativ kénnen Sie das Windows-Startmeniu verwenden:
Start > Alle Programme > Milestone XProtect Professional >
Management Application.



Importieren von Device License Keys

Die beim Registrieren der MAC-Adressen von Geraten
empfangenen DLKs kdnnen manuell angegeben werden, wenn
die einzelnen Gerate von XProtect Professional hinzugefugt
werden.

Statt die einzelnen DLKs manuell anzugeben, kénnen Sie auch
die an die E-Mail angehangte DLK-Datei auf einem Datentréger
speichern (z. B. auf einem USB-Stick oder einem Netzwerk-
Laufwerk), und folgende Schritte ausfuhren:

1. Offnen Sie die Management Application.

2. Wabhlen Sie in der Menuleiste der Management
Application Datei > DLKs importieren... aus.

3. Navigieren Sie zu dem Speicherort, an dem Sie die
DLK-Datei gespeichert haben.

4. Wahlen Sie die Datei aus und klicken Sie auf Offnen.

AnschlieRend werden alle DLKs in einem einzigen
Schritt importiert.

Hinzufigen von Geraten

Sie kdnnen Kameras und andere Geréate, wie beispielsweise
Videoencoder usw., mithilfe eines Assistenten zu lhrem
XProtect Professional-System hinzufiigen. Wenn Mikrofone
und/oder Lautsprecher an lhre Geréate angeschlossen sind,
werden diese ebenfalls automatisch hinzugefiigt. Sie kénnen
pro XProtect Professional-Server bis zu 64 Kameras
hinzuftigen.

Wenn Sie in lhrem System Videoencoder verwenden, beachten
Sie, dass an Videoencoder mehrere Kameras angeschlossen
sein kdnnen. Beispielsweise zahlt ein Videoencoder mit vier
Ports, die alle genutzt werden, als vier Kameras.

Bevor Sie Gerate hinzufugen, stellen Sie sicher, dass Sie die
jeweilige IP-Adresse, das Passwort usw. entsprechend den
Angaben des Herstellers konfiguriert haben. Fiihren Sie
anschlieend folgende Schritte aus:



1. Starten Sie in der Management Application den
Assistenten zum Hinzufliigen von Geraten.

2. Wabhlen Sie eine Methode fiur die Hardwareerkennung
(Hardware Detection) aus und befolgen Sie die
Anweisungen des Assistenten.

Es wird empfohlen, die Option Express zu verwenden: Sie
sucht in Threm Netzwerk nach relevanten Geraten und hilft
Ihnen dabei, sie schnell zu Threm System hinzuzuftigen.
Beachten Sie, dass mit der Option Express nur nach Geréaten
gesucht wird, die die Gerateerkennung UPNP unterstitzen
(eine Methode, mit der Geréate Informationen tber sich im
Netzwerk verfugbar machen). Hierbei wird nur der Teil Ihres
Netzwerks (Subnetz) durchsucht, in dem der XProtect
Professional-Server installiert ist.

Konfigurieren von Kameras

Fur jede Kamera, die an das XProtect Professional-System
angeschlossen ist, kdnnen Sie verschiedene Einstellungen
vornehmen. Zu den Einstellungen gehdren Videoformat,
Auflésung, Bewegungserkennungsempfindlichkeit, Speicherorte
fur die Speicherung und Archivierung von Aufzeichnungen,
PTZ-Preset-Positionen, die Zuweisung von Mikrofonen und
Lautsprechern usw.

Die Kameras werden im Navigationsfenster der Management
Application unter Erweiterte Konfiguration > Kameras und
Speicherinformationen konfiguriert.

PTZ-Kameras

PTZ (Pan/Tilt/Zoom)-Kameras werden in XProtect Professional
umfassend unterstitzt. Diese Kameras kénnen manuell und
automatisch betrieben werden.

Tipp:Analoge PTZ-Geréate, die an Videoencoder angeschlossen
sind, kdnnen ebenfalls verwendet werden. Sie benétigen
jedoch eine etwas umfassendere Erstkonfiguration: Erweitern
Sie im Navigationsfenster der Management Application die
Menueintréage Erweiterte Konfiguration > Gerate, doppelklicken



Sie auf das gewlinschte Gerat und geben Sie PTZ-
Geréateeigenschaften an.

Uberprifen Sie die Release Notes zum Treiberpaket, die im
Downloadbereich von www.milestonesys.com verfligbar sind,
um genau zu bestimmen, welche PTZ-Funktionen fur die
Hardware und die Firmware unterstitzt werden, die in lhrer
Installation verwendet werden.

PTZ-Voreinstellungen und automatisierte PTZ-Operationen
werden fur jede PTZ-Kamera einzeln konfiguriert: Wéhlen Sie
unter Erweiterte Konfiguration im Navigationsfenster der
Management Application die Option Kameras und
Speicherinformationen aus und doppelklicken Sie anschlieRend
auf die gewlinschte Kamera.

Fischaugen-Kameras

Es kénnen auch Fischaugen-Kameras fur 360°-Panoramabilder
verwendet werden:

Wahlen Sie zunachst unter Erweiterte Konfiguration im
Navigationsfenster der Management Application die Option
Gerate. Doppelklicken Sie anschlieBend auf das Gerat, an das
die Fischaugen-Kamera angeschlossen ist, aktivieren Sie die
Fischaugen-Technologie und geben Sie einen entsprechenden
Lizenzschlussel ein, sofern erforderlich.

Wahlen Sie anschlieend unter Erweiterte Konfiguration im
Navigationsfenster die Option Kameras und
Speicherinformationen aus, doppelklicken Sie auf die
entsprechende Kamera und konfigurieren Sie die
Fischaugenansicht.

Konfigurieren von Zeitplan und Archivierung

Mdéchten Sie, dass einige Kameras jederzeit Videos an XProtect
Professional Gibertragen kdnnen, wahrend andere Kameras nur
Videos innerhalb bestimmter Zeitraume bzw. beim Auftreten
bestimmter Ereignisse Ubertragen?

Dies kdnnen Sie mithilfe der Funktion fir Zeitplane festlegen.
Ebenso kdnnen Sie festlegen, bei welchen Ereignissen Sie
Benachrichtigungen vom System erhalten mdéchten. Fir PTZ



(Pan/Tilt/Zoom)-Kameras mit Wachrundgangfunktion
(automatische Bewegung zwischen vordefinierten Positionen)
kénnen Sie des Weiteren bestimmte Wachrundgangprofile
festlegen, die in bestimmten ZeitrAumen verwendet werden.

Die Archivierung ist eine integrierte, automatisierte Funktion
zur Speicherung von Aufzeichnungen, die die Mdglichkeiten der
Standard-Datenbank von XProtect Professional uUbertrifft. Bei
Verwendung der Standardeinstellungen von XProtect
Professional erfolgt die Archivierung einmal am Tag oder
sobald Datenbanken voll sind. Bei Bedarf kbnnen Sie auch
weitere Archivierungszeiten angeben.

Zeitpldne und Archivierungszeiten kénnen Sie unter Erweiterte
Konfiguration > Zeitplan und Archivierung im
Navigationsfenster der Management Application konfigurieren.

Konfigurieren von Ereignhisse und Ausgang

Ereignisse, die beispielsweise auf Eingangssignalen von
Sensoren basieren, konnen verwendet werden, um
automatisch Aufzeichnungen zu starten/zu beenden und/oder
automatisch Benachrichtigungen zu versenden.

Der Ausgang kann zum Aktivieren externer Gerate, z. B.
Sirenen oder Lampen, verwendet werden. Der Ausgang kann
automatisch durch Ereignisse angesprochen werden.

Benutzer kdnnen aulerdem die Ereignisse und den Ausgang
manuell von ihren Clients aus aktivieren.



Fur die Verwendung der meisten Eingangsereignisse und aller
Ausgangstypen mussen externe Sensoren mit Eingangs-
/Ausgangsanschlissen (1/0) am betreffenden Geréat verbunden
sein, und die 1/0-Prozesse an dem Gerat miussen von XProtect
Professional unterstiitzt werden. Uberpriifen Sie die Release
Notes zum Treiberpaket, die im Downloadbereich von
www.milestonesys.com verfugbar sind, um zu bestimmen, ob
die 1/0-Prozesse fur die Hardware und die Firmware
unterstitzt werden, die in lhrer Installation verwendet werden.

Die Ereignisse und den Ausgang kénnen Sie unter Erweiterte
Konfiguration > Ereignisse und Ausgang im Navigationsfenster
der Management Application konfigurieren. Nachdem
Ereignisse konfiguriert wurden, kénnen sie stets fur Funktionen
in XProtect Professional verwendet werden, unabh&angig vom
physischen Standort von Sensoren, Benutzern usw.

Konfigurieren von Clients und Benutzern

In XProtect Professional sind unterschiedliche Client-
Anwendungen enthalten.

Um schnell und einfach zu konfigurieren, wie Client-
Anwendungen auf den XProtect Professional-Server zugreifen
und welche Benutzer die Client-Anwendungen verwenden
kénnen, starten Sie den Assistenten zum Konfigurieren des
Benutzerzugriffs.

Beachten Sie jedoch, dass der Assistent den Benutzern Zugriff
auf alle Kameras in lhrem System gewahrt. Wenn Sie fur die
Benutzer verschiedene Rechte festlegen mdchten, verwenden
Sie stattdessen die erweiterte Konfiguration:

Unter Erweiterte Konfiguration > Serverzugriff im
Navigationsfenster der Management Application kénnen Sie
festlegen, welche Portnummer verwendet werden soll, ob die
Clients vom Internet aus auf den XProtect Professional-Server
zugreifen kénnen, wie viele Clients gleichzeitig eine Verbindung
herstellen kénnen usw.

Im Navigationsfenster kbnnen Sie unter Erweiterte
Konfiguration > Benutzer konfigurieren, wer mit welchen
Rechten auf den Client zugreifen kann.



Sichern lhrer Konfiguration

Die wesentlichen Elemente der XProtect Professional-
Systemkonfiguration sind nun abgeschlossen. Daher bietet es
sich jetzt an, die Konfiguration zu sichern, um die Daten nach
Notfallen wiederherstellen zu kédnnen. Auch wenn es selten
vorkommt, dass lhre Konfiguration verloren geht, kann es
dennoch unter ungliicklichen Umstanden passieren.
Glucklicherweise dauert es nur eine Minute, um eine Sicherung
lhrer vorhandenen Konfiguration durchzufiihren:

Im Folgenden wird angenommen, dass Sie den
Standardkonfigurationspfad von XProtect Professional nicht
geadndert haben. Dieser lautet C:\Dokumente und
Einstellungen\All Users\Anwendungsdaten\Milestone\Milestone
Surveillance auf Servern mit Windows® XP oder Windows
Server 2003 und C:\Programme\Milestone\Milestone
Surveillance auf Servern mit einem anderen unterstutzten
Betriebssystem. Wenn Sie den Standardkonfigurationspfad
gedndert haben, mussen Sie diesen bei Verwendung der im
Folgenden beschriebenen Methode bericksichtigen.

So erstellen Sie eine Sicherung:

1. Wenn XProtect Professional auf einem Server mit
Windows XP oder Windows Server 2003 verwendet
wird, erstellen Sie eine Kopie des Ordners
C:\Dokumente und Einstellungen\All
Users\Anwendungsdaten\Milestone\Milestone
Surveillance und seines Inhalts. Wenn XProtect
Professional auf einem Server mit einem anderen
unterstitzten Betriebssystem verwendet wird, erstellen
Sie eine Kopie des Ordners
C:\Programme\Milestone\Milestone Surveillance und
seines Inhalts.

2. Offnen Sie den Ordner
C:\Programme\Milestone\Milestone
Surveillance\devices und stellen Sie sicher, dass die
Datei devices.ini vorhanden ist. Wenn die Datei
vorhanden ist, erstellen Sie eine Kopie davon. Die
Datei ist vorhanden, sofern Sie Videoeigenschaften fur
bestimmte Kameratypen konfiguriert haben. Die



Anderungen der Eigenschaften werden nicht in der
Kamera, sondern in der Datei gespeichert.

3. Speichern Sie die Kopien nicht auf dem XProtect
Professional-Server, sodass Sie sie nicht verlieren,
wenn der Server beschéadigt, gestohlen oder auf andere
Weise in Mitleidenschaft gezogen wird.

Denken Sie daran, dass ein Backup eine Momentaufnahme
lhrer XProtect Professional-Systemkonfiguration zum Zeitpunkt
der Sicherung ist. Wenn Sie lhre Konfiguration danach andern,
sind diese Anderungen nicht in lhrem Backup enthalten. Daher
wird empfohlen, dass Sie lhre Systemkonfiguration regelmafig
sichern.

Wenn Sie lIhre gesicherte Konfiguration
wiederherstellen mussen:

1. Wenn XProtect Professional auf einem Server mit
Windows XP oder Windows Server 2003 verwendet
wird, kopieren Sie den Inhalt des gesicherten
Milestone-Uberwachungsordners nach C:\Dokumente
und Einstellungen\All
Users\Anwendungsdaten\Milestone\Milestone
Surveillance. Wenn XProtect Professional auf einem
Server mit einem anderen unterstutzten
Betriebssystem verwendet wird, kopieren Sie den
Inhalt des gesicherten Milestone-Uberwachungsordners
nach C:\Programme\Milestone\Milestone Surveillance.

2. Wenn Sie die Datei "devices.ini" gesichert haben,
kopieren Sie die Datei nach
C:\Programme\Milestone\Milestone
Surveillance\devices.

Download Manager

Mit dem Download Manager von XProtect Professional kénnen
Sie festlegen, auf welche Software die Benutzer von einer
benutzerspezifischen BegrifRungsseite aus auf dem Server des
Uberwachungssystems zugreifen kénnen. Die Softwareauswabhl
umfasst Client Software, zusatzliche Sprachversionen usw.



Der Download Manager verfiigt tUber eine
Standardkonfiguration, die gewahrleistet, dass die Benutzer
Uber die BegrufBungsseite auf Smart Client und Remote Client
zugreifen kdnnen, ohne dass Sie dies speziell konfigurieren
missen.

Wenn Sie den Benutzern jedoch zusatzliche Sprachversionen,
Plugins o. A. bereitstellen méchten, miissen Sie den Download
Manager verwenden. Weitere Informationen uUber den
Download Manager finden Sie in der integrierten Hilfe von
XProtect Professional oder im Benutzerhandbuch fur
Administratoren, das auf der Software-DVD sowie unter
www.milestonesys.com verfugbar ist.

Abrufen eines Clients

Sie kénnen Live-Video und Videoaufzeichnungen tber einen
Client anzeigen, vor allem Uber Smart Client oder Remote
Client. Benutzer — und Administratoren — kdnnen Smart Client
oder Remote Client wie folgt erhalten: entweder einfach von
der Software-DVD oder vom Uberwachungssystem-Server.

Um Smart Client oder Remote Client direkt von Server zu
beziehen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie Internet Explorer (Version 6.0 oder héher)
und stellen Sie eine Verbindung mit der IP-Adresse des
XProtect Professional-Servers mit der Portnummer her,
die unter Erweiterte Konfiguration > Serverzugriff im
Navigationsfenster der Management Application
angegeben ist (der Standardport ist Port 80). Beispiel:
Wenn die IP-Adresse des Servers 123.123.123.123
lautet und Sie die Standardportnummer 80 verwenden,
stellen Sie eine Verbindung mit
http://123.123.123.123:80 her.

2. Wenn Sie eine Verbindung mit dem Server hergestellt
haben, wird eine BegrufRungsseite angezeigt. Klicken
Sie auf der BegriuRungsseite einfach auf den
entsprechenden Link fur den Client.

Smart Client muss heruntergeladen und auf den Computern
der Benutzer installiert werden. Der Remote Client verfugt tber



einen leicht eingeschrankten Funktionsumfang, kann jedoch im
Browser ausgefuhrt werden, ohne dass er installiert werden
muss.

Matrix

Matrix ist eine Funktion fur manuelles oder automatisiertes
Videosharing. Damit Benutzer Matrix-ausgeloste
Videoubertragungen anzeigen kénnen, muss Smart Client oder
die spezielle Anwendung Matrix Monitor auf dem Computer des
Benutzers installiert sein.

Weitere Informationen finden Sie in der integrierten Hilfe von
XProtect Professional oder in den Handblchern, die auf der
Software-DVD sowie unter www.milestonesys.com verfligbar
sind.

Integrierte Hilfe

XProtect Professional bietet eine aullerst umfassende
integrierte Hilfe.

Sie kénnen von einer beliebigen Stelle in der Management
Application aus auf die Hilfe zugreifen, indem Sie in der
Symbolleiste auf die Schaltflache Hilfe klicken. Alternativ
kdénnen Sie auf der Tastatur F1 drucken.
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